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醫療院所廢棄物、廢水污染防治與實
務管理研討會

報告人：黃文良 主任

99年10月21日
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大綱
一、本院簡介

二、本院廢棄物減量及資源回收再利用之執行
1.廢棄物管理制度
2.落實廢棄物減量教育
3.廢棄物產量差異分析及獎懲制度
4.廢棄物減廢及資源回收再利用執行成效

三、未來願景
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柳營奇美醫院地理位置圖

曾文溪

醫院簡介
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奇美醫院沿革
39位熱心人士捐助成立財團

法人台南市逢甲醫院

永康現址啟用

奇美文化基金會

許文龍先生參與經營
南科
診所
設立

台南分院

更名：財團法人

奇美醫院

區域教學醫院

醫學中心(1,325床)

柳營分院動土

柳營院區啟用

57 75 76 77 81 88 89 90 93年7月

醫院簡介
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經營理念

‧關懷：建立同仁認同，對病患真心關懷

‧專業：完整、全方位、專業的醫療服務

‧效率：沒有政府預算、宗教捐款必須有效率地自給自

足，永續經營

Service philosophy 

宗旨
‧提供安全、優質的醫療照顧

‧促進民眾和同仁的健康

‧培養優秀醫療人才

醫院簡介
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柳營奇美醫院簡介

•• 面積與病床數面積與病床數

– 93年7月9日設立，總面積7.4公頃

– 目前病床登記數為900床

•• 全方位醫療服務全方位醫療服務

– 建院主要為改善曾文溪以北地區醫療資源不足改善曾文溪以北地區醫療資源不足

– 提供病患急重症綜合醫院及癌症照護服務急重症綜合醫院及癌症照護服務

– 致力於教學、研究水準之提昇

醫院簡介
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•• 醫療、教學、研究品質認證醫療、教學、研究品質認證

– 97年通過評鑑為特優區域醫院特優區域醫院及優等教學醫院優等教學醫院

– 98年榮獲癌症診療品質認證癌症診療品質認證AA級級

– 98年榮獲行政院環境保護署「98年度事業廢棄

物與再生資源清理及資源減量回收再利用」績

效優良獎醫療一組特優醫療一組特優

•• 未來努力目標未來努力目標

– 環保政策的推動，建立綠色環保醫院綠色環保醫院也為本院

長久以來的政策目標，期許在生命科學及環保

領域均能有具體貢獻。

醫院簡介
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• 改善曾文溪以北地區醫療資源不足，配合

衛生署醫療政策。

6.9

2.3

31.0

12.4

台灣地區
Taiwan

10.02.67.32.0精神病床數
Psychiatric Beds

5.01.35.41.2
慢性一般病床

數
Chronic Beds

40.036.621.913.6
急性一般病床

數
Acute Beds

13.324.211.39.1醫師數
Physicians

Target of 
Health 

Network 

台南市
Tainan  
City

台南縣
Tainan 
County

新營醫療
次區域
Hsinying
districts

每萬人口

人力比

資料來源： 90年 衛生署醫療設施、醫事人力現況及醫療服務統計資料

醫院簡介
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醫院簡介

2007/82007/8
10/2810/282001/11/28 7月

8/3

動土 Ground Breaking Ceremony 

通過衛生局開業現勘，取得醫院開業執照

July 9th Service Stared，12th 住院及24小時急診服務(開99
床)，16th 核准開360床，包括ICU40床

Acute Beds 400,Total 600 (include ICU 63)

通過健保專案認定

Jan. 12th Cancer Center & Hospice

Expansion 270 Beds Approval

2005/12005/1

12/5通過母嬰親善醫療院所認證，12/26通過安
寧住院療護評核，28通過安寧居家療護評核

12/19核准開44床，12/30核准開46床，總
床數739床

6/9 12月

Dec. 29th,2005 Regional Teaching  
Hospital Accreditation

7月再擴95床，8月
總床數880床

新制醫院評鑑-區域醫院特優

2009/82009/8

2004/6/1
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醫院病床規模
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醫院簡介
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床數規模

• 總床數：900床
– 一般急性病床652床，特殊病床348床

• 健保床佔58.89％(高於健保局規定55％)

–加護病床67床
• 一般急性病床與加護病床比約9.7：1

– 台南縣及曾文溪以北老年人口比例比全國分別高出21.6
％、51％。老人醫療需求是青壯人口的3倍(楊志良，民

74)，本院提供急重症醫療需求殷切

醫院簡介
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服務量
‧門診

48,401人次/月

約2,200人次/日

‧急診
5,787人次/月

‧住院
2,768人次/月
平均每日在院533人
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全院住院人日 133,814 155,836 189,889 200,604 194,469

平均每日住院人數 366 427 520 548 533
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日

99.01-99.06統計資料
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• 真正的財團法人醫院

建院基金來自 奇美醫學中心之節餘

• 本院與奇美醫學中心

資源共享、互相扶持

財務獨立、各自努力

• Chi Mei is Non-Profit Foundation 
Hospital

醫院簡介
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2-1.廢棄物管理制度
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廢棄物管理組織分工
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環管會議

每月定期召開環管會議，各單位派員參加 會中報告各單位廢棄物每月之產生量及增減量

每月做差異分析，
針對產出異常單位協助找出問題輔導改善 表現優秀單位，報請院方由院長親自授獎
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1. 建立與規劃院內廢棄物分類機制。

2. 督導及稽查全院廢棄物產生量。

3. 每月召開環管會議定期檢討一般事業廢棄物、

生物醫療廢棄物、資源回收產量及分類情形。

4. 舉辦環保業務及廢棄物減量教育訓練。

5.負責廢棄物申報、處理、分類及運送。

6.環境清潔衛生管理及病媒蚊防治。

1. 緊急應變計畫制定及日常演練。

2. 空氣污染防治以及毒性化學物質的管制

3. 院區硬體設備日常維護

4. 污水處理場管理

業務職掌及分工概況

總務室

工務室
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分類

資源性廢棄物 生物醫療廢棄物

一般性廢棄物

廢棄物產生

清潔人員
每日收集

B1F資源性
廢棄物暫存區

二次分類

上盟環保科技有限公司清運

清潔人員
每日收集

各樓層垃圾
投遞口

B1F垃圾壓縮機

高雄岡山焚化爐
焚化處理

鴻運環保科技有限公司清運
清除

清潔人員
每日收集

B1F感染性
廢棄物冷藏櫃暫存

正新環保工程股份有限公司清運
清除

日友環保科技股份有限公司

焚化處理

廢棄物管理作業流程
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一般性事業廢棄物

資源性廢棄物

清潔人員
每日收集

B1F資源性
廢棄物暫存區

二次分類

上盟環保科技有限公司清運

一般性廢棄物

清潔人員
每日收集

各樓層垃圾
投遞口

B1F垃圾壓縮機

高雄岡山焚化爐
焚化處理

鴻運環保科技有限公司清運清
除

分類

一般性廢棄物及資源性廢棄物分類、貯存作業
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生物醫療廢棄物

清潔人員每日收集

B1F感染性
廢棄物冷藏櫃暫存

正新環保工程股份有限公司清運清除

日友環保科技股份有限公司

焚化處理

分類

基因毒性廢棄物垃圾桶 感染性廢棄物
垃圾桶

廢尖銳器具
垃圾桶

生物醫療廢棄物分類、貯存作業
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一般性及大型廢棄物標準操作程序

22

生物醫療廢棄物標準操作程序

清運過程全程監控人員確實執行廢棄物分類

衛星定位系統 焚化爐監視系統
每年至處理現場實地查核，查核時間分別為93年9月7
日、94年8月22日、95年3月9日、96年3月23日、97年
6月6日、98年11月17日，99年則預計11月底查核。

生物醫療廢棄物子車生物醫療廢棄物分類
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電
梯

廢棄物清運路線圖
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2-2.落實廢棄物減量教育
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對象：1.全體人員(醫師、護理人員、醫技人員、行政人員)
2.環保人員

課程內容：
1.廢棄物管理分類
2.環境清潔
3.資源回收工作

落實員工教育訓練

  

26

員工線上報名課
後測驗電子化

對內舉辦全院性演講

98年7月3日於本院大講堂演講，題目為

「醫療廢棄物之分類、貯存及資源回收」
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97年5月28日「環境保護法及醫療廢棄物清理法」研討會邀請台

南縣環保局環境衛生及毒物管理科「張逸平」科長蒞臨演講及指導

對外邀請政府單位、專家學者蒞院演講

28

99年6月25日重溪村社區中心 99年8月18日大農村社區中心

98年10月30日麻豆鎮紀安里 98年12月18日士林村社區中心

結合社區健康促進活動深入社區推廣減廢概念

98~99年共辦理775場，服務近 3萬多位鄉親
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明定各項廢棄物分類標示
 

 

落實院內廢棄物分類宣導

30

廢棄物分類、貯存紀錄文件或統計報表

247,630

5B生物廢棄物秤重表 5B生物廢棄物秤重表

加護病房生物廢棄物趨勢圖 血腫科生物廢棄物趨勢圖
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總量(Kg) 617,730 526,159 556,790 564,060

2006 2007 2008 2009

2006~2009年一般事業廢棄物總量

全院一般性廢棄物產出總量

廢玻璃尋求合作廠商轉為資源回收
推行一般性廢棄物資源回收活動
稽核單位產出及分類執行狀況

舉辦護理站競賽、頒獎
落實廢棄軟袋、人工腎
臟之液體排空
結合品管工具、分類宣
導及資源回收

98年較97年增加
住院73,554人日
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1.50

2.00

2.50

3.00

3.50

Kg/人日 3.35 2.39 2.10 1.66 1.82

2006 2007 2008 2009 2010

2006~2010年8月一般事業廢棄物

住院每人日產生量比較圖

全院一般性廢棄物住院每人日產生量

98年住院每人日平均產量為
1.66公斤相較97年住院每人
日2.10公斤，減幅達26.50%
【(2.10-1.66)/1.66】

98年住院每人日平均產量為
1.66公斤95年住院每人日3.35
公斤，其減幅更高達50.44%【
(3.35-1.66)/3.35】

98年度
1.66公斤
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140,000

160,000

180,000

200,000

總量(Kg) 146,107 188,865 175,355 170,366

2006 2007 2008 2009

2006~2009年生物醫療廢棄物總量

全院生物醫療廢棄物產量統計資料

成立品管圈提出改善策略
加強新進人員及全院性法規教育訓練
液體排空後妥善分類及引進針筒高壓
滅菌及破碎
重新設計及增設感染性垃圾筒
定期稽核每月院務會議公佈產量
重新設計垃圾筒標示
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0.45
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Kg/人日 0.79 0.86 0.66 0.50 0.51

2006 2007 2008 2009 2010

2006~2010年8月生物醫療廢棄物

住院每人日產生量比較圖

全院生物醫療廢棄物每人日產生量

98年每人日0.50公
斤較97年每人日

0.66公斤，減幅高

達24.24%。
【(0.66-0.50)/0.66】

成立品管圈提出策略方案
加強新進人員及全院性法規教育
訓練
液體排空後妥善分類及引進針筒
高壓滅菌及破碎
重新設計及增設感染性垃圾筒
定期稽核每月院務會議公佈產量
重新設計垃圾筒標示
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300,000

總量(Kg) 156,501 211,120 267,206 247,630 260,285

2005 2006 2007 2008 2009

2005~2009年資源回收物總量

全院資源回收產量統計資料
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10%

20%
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40%

50%

回收率(%) 21.89% 25.69% 33.65% 31.05% 32.59% 30.40%

2005 2006 2007 2008 2009 2010

2005~2010年8月資源回收物

回收率比較圖

全院資源回收率

閾值為30%

98 年 資 源 回 收 率 為 32.59% ； 97 年
31.05%皆維持在閾值30%以上，98年較
95年資源回收改善幅度高達32.83%【
(32.59%-21.89%)/32.59%】。
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各單位生物醫療廢棄物每人日產生量

38

2-3.廢棄物產量差異分析及獎懲制度
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不定期針對廢棄物分類稽核

40

各單位生物醫療廢棄物每人日產生量
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每月廢棄物分類異常於院務會議中提報並改善

落實稽核制度

  

針對生物醫療廢棄物產量增加10%的單位再教育訓練

42

 

院內各科室對醫療廢棄物減量目標設定執行方法與步驟

每單位以前一年度的
單位住院每人日產出

設定閾值

 

優良單位由院長親自頒獎

增加10%的單位提出說明

增加10%的單位列席環管會議說明
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97年度生物醫療廢棄物產量高進行品管圈活動，主題為「降低生物醫療廢棄物
每人日產量」，提出五個改善對策，此次品管圈競賽榮獲院方銀質獎的肯定。

加強人員教育訓練

定期稽核每月環管會議、院
務會議公佈產量給主管周知

重新設計標示

院內各科室對醫療廢棄物減量目標設定執行方法與步驟

液體排空妥善分類及引進針
筒高壓滅菌及破碎

44

2-4.廢棄物減廢及資源回收再利用執行成效
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(1)推行事業廢棄物減廢及回收再利用行動方案

A. 生物醫療廢棄物減量成效

B. 一般事業廢棄減量成效

C.    資源回收再利用成效

(2)建置PACS系統

(3)進行源頭減量

(4)推行全院減紙化

(5)員工自備餐筷，餐廳減少免洗餐具

(6)廚餘有效回收再利用

(7)建構污水處理回收再利用系統

(8)落實獎勵制度

廢棄物減廢及資源回收再利用執行成效

46

 

廢棄物減廢減量設施及方案

96年7月設置高壓滅菌鍋

鍋爐產生蒸氣再利用
熱泵進行保持衡溫，
有效降低能源消耗
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96年7月設置高溫
滅菌鍋

破碎機

滅菌設備（含粉碎設備）

IV軟袋、針筒破碎
之後交合約廠商回收

合約廠商再春回收
再製過程

回收再製過程

97年廢塑膠共回收
14.53噸，生物醫療廢
棄物處理費用約35元
/Kg，粗略估計約替醫
院省下508,550元/年

48

牙科少量產出的顯
影及定影劑廢液

利用量杯酌量
倒取顯影液及定影液

使用完畢後將廢液
倒回收集桶

將收集桶密封保存

收集桶密封暫存
本院從93年7月9日開院即使用PACS取代傳統X光片沖洗設
備，目前僅牙科少量產出。交由豐輝股份有限公司回收處
理，收集頻率兩個月一次,97年產出0.148噸

豐輝股份有限公司顯定影液回收流程圖

R2504
醫院廢顯定影液

精煉溴化銀

化學藥劑
（硼砂）

廢水處理場
（納管） 爐渣

電解槽 融溶爐

焚燒爐
廢水池

貯存槽

廢顯定影液回收作業
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二甲苯、福馬林回收委由正新清運交由日友處理

收集桶密封暫存

實驗室廢液存放於B1F密閉式儲藏區
冰存於5度C下

日友環保科技股份有限公司處理

97年交由日友股份有限公司回收處理，收集頻率兩個月一次產出1.053噸

委由正新環保工程股份有限公司清除

50

(1). 推行事業廢棄物減廢及回收再利用行動方案

A. 生物醫療廢棄物減量成效

廢棄物減廢及資源回收再利用執行成效

0.45

0.55

0.65

0.75

0.85

0.95

Kg/人日 0.79 0.86 0.66 0.50 0.51

2006 2007 2008 2009 2010

2006~2010年8月生物醫療廢棄物

住院每人日產生量比較圖
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(1). 推行事業廢棄物減廢及回收再利用行動方案

B. 一般事業廢棄減量成效

0

100,000

200,000

300,000

400,000

500,000

600,000

700,000

總量(Kg) 617,730 526,159 556,790 564,060

2006 2007 2008 2009

2006~2009年一般事業廢棄物總量

廢棄物減廢及資源回收再利用執行成效

1.50

2.00

2.50

3.00

3.50

Kg/人日 3.35 2.39 2.10 1.66 1.82

2006 2007 2008 2009 2010

2006~2010年8月一般事業廢棄物

住院每人日產生量比較圖
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(1). 推行事業廢棄物減廢及回收再利用行動方案

C. 資源回收再利用成效

廢棄物減廢及資源回收再利用執行成效

0

50,000

100,000

150,000

200,000

250,000

300,000

總量(Kg) 156,501 211,120 267,206 247,630 260,285

2005 2006 2007 2008 2009

2005~2009年資源回收物總量

10%

20%

30%

40%

50%

回收率(%) 21.89% 25.69% 33.65% 31.05% 32.59% 30.40%

2005 2006 2007 2008 2009 2010

2005~2010年8月資源回收物

回收率比較圖

閾值為30%

98 年資源回收率為 32.59% ； 97 年
31.05%皆維持在閾值30%以上，98年
較95年資源回收改善幅度高達32.83%
【(32.59%-21.89%)/32.59%】。
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PACS工作流程

2005~2009年CT檢查人次

500

1000

1500

2000

2005 930 791 953 887 865 868 878 897 958 940 889 924

2006 969 947 1057 1033 1123 1149 1129 1229 1182 1238 1173 1398

2007 1457 1188 1594 1425 1558 1386 1547 1344 1242 1454 1325 1468

2008 1538 1382 1548 1447 1527 1502 1651 1588 1519 1604 1379 1656

2009 1293 1403 1298 1450 1364 1401

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12

2005~2009年Portable檢查人次

900

1200

1500

2005 1009 980 1018 993 1018 1089 1035 1009 948 1117 970 1030

2006 1204 1043 1183 1057 1091 1164 1137 1184 1013 1131 1174 1288

2007 1361 1303 1459 1349 1372 1174 1342 1257 1271 1358 1287 1334

2008 1441 1392 1471 1296 1299 1189 1229 1166 1220 1262 1236 1345

2009 1360 1135 1226 1084 1166 1211

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12

2005~2009年Routine檢查人次

5000
6000
7000
8000
9000

10000
11000

2005 6433 5939 7220 6981 7300 7206 7537 7046 6796 6839 6588 6286

2006 6693 7264 7478 6794 7440 7267 7452 7554 7208 7373 7370 7731

2007 8596 7440 9249 8109 8701 8006 8955 8220 8055 8844 8280 8759

2008 8735 8060 9326 8817 8821 8722 9564 9211 9128 9604 8398 10104

2009 9120 8944 10444 9456 9245 9465

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12

採用PACS系統取代傳統X光
片，有效減少院內X光片及廢
顯影劑之產出粗估每年省下

約2,613,480元/年。

廢棄物減廢及資源回收再利用執行成效- 建置PACS系統

54

不定期抽查及監測
落實垃圾分類制度

落實垃圾分類制度 每月進行差異分析

廢棄物減廢及資源回收再利用執行成效-進行源頭減量
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公文電子化 工務請修電腦化

異常通報電腦化 公文電子化

手機簡訊傳呼

線上影音教學

跨院區視訊會議

個人排班電腦化

廢棄物減廢及資源回收再利用執行成效--推行全院減紙化

56

廢棄物減廢及資源回收再利用執行成效--員工自備餐具
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透過與畜牧場的合作，廚餘有效回收再利用，97年減少
246.38公噸一般事業廢棄物。

廢棄物減廢及資源回收再利用執行成效

--廚餘有效回收再利用

58

斥資13,200,000元建構污水處理廠放流水處理後回收再利用，作為馬桶用水

及植栽灌溉用水，每年估算節省自來水量約70,000噸。

廢棄物減廢及資源回收再利用執行成效

-建構污水處理回收再利用系統
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廢棄物減廢及資源回收再利用執行成效

-鋪設植草磚及連鎖磚讓土地呼吸

全院車場車格鋪設植
草磚面積，主要車道
鋪設連鎖磚，面積達
3,726平方公尺植草、
透水面積皆達百分之
百，可一併解決地下
水、綠化、停車場的
問題，可謂一舉三得

60

廢棄物減廢及資源回收再利用執行成效

-節能減碳設置光感應器

戶外增設自動點滅器
自動依據光線做路燈
點滅動作，

地下室設置紅外線移動偵
測器，當有物體移動時才
開燈，沒有物體移動時自
動關閉

護理站日光室窗台上方設
置室內自動點滅器，當日
照充足時自動將輔助電燈
電源做切換的動作。
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病患不用農藥，自然、有機的療癒環境

醫療園區採自然工程，吸引動物棲息，落實生物多樣性保育

廢棄物減廢及資源回收再利用執行成效
建構污水處理回收再利用系統創造「綠色環保醫院」
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廢棄物減廢及資源回收再利用執行成效
--落實獎勵制度

舉辦部門競賽，鼓勵資源回收，97年資源回收
公噸，回收金收入 萬元/年，均轉為環保員獎勵
金，並於每月環保大會頒發績優人員獎金與獎狀

247.63 
89

環保人員積極做二次分類

獎勵金
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基於落實資源有效回收再利用之原則

一物多質的回收物品現行作業方式

一物多質品項的回收利用：資源回收再利用時，遇到多種物質組合的

物品，如雨傘是由塑膠柄、雨傘布、鐵桿等共同組成或者是空調濾網，

內部為細纖維的紙類，外圍為鋁材質。

目前解決方案：這類一物多質的物品，基於落實資源有效回收再利用之原則，

於執行二次分類後，將此類物品由專人分解處理。
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用大量的圖示取代文字，垃圾分類變得淺顯易懂

本院患者多來自偏遠鄉鎮，以老年人居多，對於垃圾桶上文字標示不熟、

看不懂，造成其分類意願低及分類錯誤。

目前解決方案：實際圖片設計明顯易懂得標示，貼於垃圾桶上方明顯處或者牆面上，

由環保幹部針對該區做柔性宣導。

院內環保人員落實二次分類

環保幹部針對該區做柔性宣導
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三、未來願景
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近程目標:
1、源頭減量廠商交貨包裝改變，減少院內多餘垃圾量。
2、設置高溫高壓滅菌鍋，醫療廢棄物進行滅菌處理。
3、設置廢棄物破碎裝置。
4、針筒及IV軟袋高溫高壓消毒後破碎，交再春環保工程公司

回收利用。
5、污水處理後作為院內之抽水馬桶用水以及植栽灌溉用水營

造綠色生態療養環境發展園藝治療。
6、餐廳減少一次性免洗餐具使用。
7、持續推行減紙化運動。

本院近、中、遠程目標

資源回收物放至一般垃圾

針筒放至感染性廢棄物

餐盒放至一般垃圾

塑膠瓶放至一般垃圾

源頭減量 餐廳提供環保餐具



67

本院98年度廢棄物減廢及資源回收目標

28%
31.05% 32.50%

0
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︵
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10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

50%

資

源

回

收

率

％

生物醫療廢棄物 0.52 0.66 0.59

一般事業廢棄物 2.57 2.1 2.0 

資源回收率 28% 31.05% 32.50%

全國醫療機構 97年產量 98年目標

資源回收率自我期
許再成長5%，設定

目標設定為
32.5%。

中程目標
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＊ 9898年生物醫療廢棄物設定為年生物醫療廢棄物設定為0.590.59公斤公斤//日日((床床))：：主要因本院

為溪北地區急重症、癌症醫療中心，疾病嚴重度相較於同

等級區域醫院較高，因此98年目標值取全國醫療機構與本

院97年之平均值為設定目標（0.66+0.52）/2=0.59公斤/日(床)

＊＊ 9898年一般事業醫療廢棄物設定為年一般事業醫療廢棄物設定為2.02.0公斤公斤//日（床）日（床），97年

2.10公斤/日(床)已低於全國醫療機構2.57公斤/日(床)，但本

院有鑑於環保的重要性，響應政府環保政策推動，持續落實

垃圾分類，珍惜資源及回收利用之策略，自我期許將98年目

標值定為每床每日2.0公斤/日（床）以下。

＊資源回收率自我期許再成長資源回收率自我期許再成長5%5%，設定目標設定為32.5%。

中程目標說明
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有鑑於環境保護及愛護地球資源為一永續性工作，本院未來也將秉
持「關懷、專業、效率」的醫院宗旨，期望每一位同仁無論在工作上或
日常生活中均能嚮應環保政策推動，持續落實垃圾分類，珍惜資源及回
收利用之策略，以『邁向零廢』為目標而努力不懈。

遠程目標:
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